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T.C.
GAZİANTEP VALİLİĞİ

İl Emniyet Müdürlüğü

(Gaziantep Havalimanı Şube Müdürlüğü Hizmet Standartları Tablosu) 
	S. NO
	Vatandaşa Sunulan Hizmetin Adı
	Başvuruda İstenilen Belgeler
	Hizmetin Tamamlanma Süresi 
(En Geç Süre)

	1
	Dış Hat Yolcu Çıkış İşlemi -1
	Aşağıda belirtilen belgelerden herhangi birisini ibraz etmesi halinde;

· Pasaport
· Yabancı ülke vatandaşlarının bağlı bulundukları konsolosluktan aldıkları çıkış amaçlı seyahat belgesi  
· Avrupa Konseyine üye ülke vatandaşlarının kimlik kartı
· NATO Seyahat Emri (NATO Travel Order)
· Landing Belgesi (kaptan ve uçak mürettebatı için)

· Hudut geçiş belgesi (KKTC’ye gidecek askeri personel için)
· Gemici cüzdanı (gemi mürettebatı)

· KKTC’ye gidecek 18 yaşından küçük pasaportsuz şahısların muvafakatname Belgesi
· KKTC’ye gidecek Türk vatandaşlarından Nüfus Cüzdanı 

· Uçuş kartı
	· Pol-Net sisteminin aktif olması durumunda 2 dk.

	2
	Dış Hat Yolcu Çıkış İşlemi -2
	· Bagaj ve eşya kontrolü

· Şahıs üst araması
	· X-Ray cihazının aktif olması ve eşyanın şüphe arz etmemesi durumunda bir adet bagaj için 20 saniye
· Kapı detektörünün sinyal vermemesi durumunda bir şahıs için 20 saniye

	3
	Sınır Dışı İşlemleri
	· İlgili birimin sınır dışı talep yazısı
· Pasaport veya kimlik belgesi
· Hakkında sınır dışı tahdit kaydının olması
	· Şahıs ilgili uçuş şirketi görevlilerine 10 dakika içerisinde teslim edilir.

	4
	Deporte İşlemleri
	· Pasaport 

· İstizan’a tabi ülke vatandaşlarının dış temsilciliklerimizden vize almadan gelmeleri halinde

· Hakkında ülkeye giriş yasağı ile ilgili tahdidin olması

· Yabancı ülke vatandaşlarının süresi biten pasaport (Avrupa Konseyi ülkeleri hariç ve yalnız pasaportla giriş ve çıkışlarda geçerlidir.)
	· Belirtilen belgelerin olmaması durumunda şahıs ülkeye kabul edilmeyerek ilgili uçuş şirketi vasıtasıyla geldiği ülkeye geri gönderilmesi, 

· Aynı gün içerisinde geldiği ülkeye uçuş olması durumunda işlemlerinin tamamlanarak 1 saat içerisinde, yoksa uçuşun olduğu ilk gün şahıs deporte edilir.
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	5
	Dış Hat Yolcu Giriş İşlemi
	Aşağıda belirtilen belgelerden herhangi birisini ibraz etmesi halinde;

· Pasaport 

· Avrupa Konseyine üye ülke vatandaşlarının kimlik kartı

· Seyahat Belgesi

· T.C. dış temsilciliklerinden alınan vize 

· Yabancı ülke vatandaşlarının bulundukları ülkelerden aldıkları oturum izni

· Pasaportsuz, kimliksiz ve seyahat belgesiz gelen kişilerin Türk olduğunu beyan edenler (bu gibi şahısların gerekli araştırma sonucunda Türk vatandaşı oldukları anlaşılanlar)

· NATO Seyahat Emri (NATO Travel Order)

· Landing Belgesi (kaptan ve uçak mürettebatı için)

· Hudut geçiş belgesi (KKTC’ye gidecek askeri personel için)

· Gemici cüzdanı (gemi mürettebatı)

· KKTC’ye gidecek Türk vatandaşlarından Nüfus Cüzdanı 
	· Pol-Net sisteminin aktif olması durumunda 1 dk.

	6
	İç Hat Yolcu Çıkış İşlemleri
	· Nüfus cüzdanı 
· Uçuş kartı
	· X-Ray cihazının aktif olması ve eşyanın şüphe arz etmemesi durumunda bir adet bagaj için 20 saniye

· Kapı detektörünün sinyal vermemesi durumunda bir şahıs için 20 saniye

	7
	Silah Teslim Alma Tutanağının Tanzim Edilmesi ve İlgili Uçuş Şirketi Görevlisine Teslim Edilmesi
	· Silah ruhsatı

· Silah, şarjör ve mermiler

· Kimlik belgesi 

· Tutanak karşılığında ilgili şirket görevlisine teslim belgesi
	· Tutanak tanzim edilmesi ve ilgili şirket görevlisine teslim edilmesi 5 dk.
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	8
	Suç Önleme ve Soruşturma Büro Amirliği İşlemleri
	· Müracaat alınır, suç yeri görgü tespit ve kroki tanzim edilir.

· Çalınan eşyaya ait ruhsat, fatura belgeleri fotokopileri istenir.

· Vatandaşın talebi durumunda, olaya ait belgeler onaylanarak kendisine birer nüsha verilir.
	· 1 SAAT

	9
	Suç Önleme ve Soruşturma Büro Amirliği İşlemleri
	· Müracaat alınır.

· Olaya ait belgesi fotokopisi istenir.

· Vatandaşın talebi durumunda, olaya ait belgeler onaylanarak kendisine birer nüsha verilir 
	· 25 DAKİKA

	10
	Suç Önleme ve Soruşturma Büro Amirliği İşlemleri
	(Adres Bilgileri eksikliği, vatandaşın adreste bulunmaması, davete rağmen gelmemesi v.b. sebeplerden tanıkların veya şüphelinin temin edilmesinin gecikmesinden dolayı süre uzayabilir.)


	· 10 GÜN
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	11
	Silahın İlgili Uçuş Şirketi Görevlisinden Teslim Alınması ve Ruhsat Sahibine Teslim Edilmesi işlemleri
	· Silahın ilgili uçuş şirketinden teslim alınması

· Şahıstan silah ruhsatı veya kimlik belgesinin ibrazı

· Teslim alma tutanağının ibrazı
	· Silahın gelmesi durumunda 2 dk.

	12
	Tahdit Koyma İşlemi 
	· Pasaport 


	· Pol-Net sisteminin aktif olması 10 dk.



	13
	Tahdit Kaldırma İşlemi
	· 18 yaşından küçüklerin cezayı ödediklerini gösterir ceza makbuzu

· Vatandaşlıktan çıkartılmış ancak, daha sonra mavi ve pembe kartı olanlardan bu kartların talebi

· T.C. vatandaşı olduklarını herhangi bir belge ile kanıtlayanlardan pasaport veya T.C. nüfus cüzdanının talebi
	· Pol-Net sisteminin aktif olması 10 dk.




Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri
: Gaziantep Havalimanı Şube Müdürlüğü


İkinci Müracaat Yeri
: Sorumlu Emniyet Müdür Yardımcısı
İsim


: Nurdoğan TOPALBEKİROĞLU          


İsim


: Murat DOĞAN              
Unvan


: Şube Müdürü





Unvan


: İl Emniyet Müdür Yardımcısı 
Adres


: Gaziantep Havalimanı




Adres


: Gaziantep Havalimanı VIP Salonu 
Tel


: 0 342 582 1111 Faks: 0 342 528 10 04


Tel


: 0 342 582 11 11 Faks: 0 342 528 10 04
